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AUFTAKT

9:20 Uhr. Die Unterlagen sind da. Der
Zusammenhang wird sichtbar.

Eine strittige Zahlung wurde am Vortag um 16:30 Uhr ausgefiihrt. Der Ermittlerin liegen der
Transaktionsnachweis, mehrere interne Nachrichten und ein erstes Interview vor. In den Unterlagen ist von
LZustimmung®, , Freigabe“ und ,,Vorbereitung" die Rede. Fiir sich genommen wirkt jedes Dokument
verstindlich. Zusammen gelesen erkliren sie noch nicht, wie das Geld tatsichlich angewiesen werden konnte.

Im Interview erklért eine Fithrungskraft, sie habe am Morgen zugestimmt. Sie stellt sofort klar, dass sich
diese Zustimmung auf die Vorbereitung des Vorgangs bezog und die Zahlung weiterhin von der Priifung der
Bankverbindung abhing. Eine E-Mail von 14:10 Uhr hélt diesen Vorbehalt ausdriicklich aufrecht. Die
Assistenz bringt beide Passagen zusammen und bewahrt dabei ihren jeweiligen Gegenstand und ihre
Bedingungen. Sie zeigen keinen Meinungswechsel bei ein und derselben Freigabe: Sie unterscheiden
zwischen dem, was vorbereitet werden durfte, und dem, was ausgefithrt werden durfte.

Durch diese Verkniipfung wird die Frage priziser: Wurde eine Erlaubnis zur Vorbereitung als Erlaubnis zur
Zahlung verstanden, weitergegeben oder verwendet? Die Ermittlerin sucht nicht mehr pauschal danach, ,wer
zugestimmt hat“. Sie kann nun den Informationsweg, die erwartete Kontrolle und die Befugnisse der
Beteiligten untersuchen, ohne demselben Wort iiberall dieselbe Bedeutung zuzuschreiben.

Diese fiktive Szene zeigt einen wesentlichen Beitrag, den kiinstliche Intelligenz zu internen Untersuchungen
leisten kann. Ihr Nutzen liegt nicht nur darin, Dokumente zusammenzufassen. Sie kann Beziehungen
zwischen Informationen so sichtbar machen, dass Fachleute besser arbeiten konnen: eine Aussage einordnen,
zwei Versionen vergleichen, eine Bedingung wiederfinden oder die Priifung formulieren, die das Verstindnis
tatsiichlich voranbringt.

Der Inhalt des Falls hat sich nicht verindert. Veréndert hat sich die Art, wie er durchsucht, verkniipft und
diskutiert werden kann. Eine Information, fiir die zuvor mehrere Quellen erneut gelesen werden mussten,
steht nun an der relevanten Stelle zur Verfiigung. Eine zu breite Frage l4sst sich in sinnvolle
Untersuchungsschritte zerlegen. Ein neues Beweismittel kann anschlie3end mit den Punkten verkniipft
werden, die es erhellt, ohne dass das gesamte Team wieder von vorne lesen muss.

Die Fachperson verschwindet dabei nicht aus dem Prozess. Ihre Rolle veréndert sich: Sie bewertet die
Zusammenhinge, entscheidet iiber Untersuchungsschritte, hért Personen an und trigt die Verantwortung fiir
die Schlussfolgerungen innerhalb ihres Mandats. Die Assistenz liefert prizisere Ankniipfungspunkte. Sie
ersetzt fachliche Verantwortung nicht durch die technische Féhigkeit, Antworten zu erzeugen.

Gute Assistenz spart nicht nur Lesezeit. Sie schafft mehr Aufmerksamkeit fiir das, was
wirklich verstanden werden muss.

Dieses Whitepaper entwickelt genau diesen Anspruch: aus verstreuten Unterlagen eine verkniipfte Sicht auf
den Fall zu schaffen, aus Zusammenhéngen konkrete Untersuchungsschritte abzuleiten, die Analyse
weiterzuentwickeln und ein Verstindnis weiterzugeben, dessen Quellen zugénglich bleiben.
Schutzmechanismen geben dieser Unterstiitzung einen Rahmen, der wihrend der gesamten Untersuchung
nutzbar bleibt.

Die beschriebenen Situationen sind fiktiv. Sie veranschaulichen mégliche Nutzungen und Denkweisen; sie sind weder ein Bericht tiber
den Einsatz von LucenOne in einem realen Fall noch eine Messung der Produktleistung.
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Eine verkniipfte Sicht auf den Fall autbauen

Der erste Gewinn ist nicht eine weitere Zusammenfassung. Entscheidend ist, von einer Frage zu den
Informationen zu gelangen, die sie erhellen, und anschlief3end zum Fall zuriickkehren zu kénnen, ohne die
Beziehungen zwischen beiden zu verlieren.

Das Problem liegt oft zwischen den Dokumenten

Eine Rechnung, eine E-Mail und ein Interview beschreiben nicht denselben Teil eines Vorgangs. Die
Rechnung zeigt, was verlangt wird. Die E-Mail kann eine Zahlungsbedingung enthalten. Das Interview
erklirt, was eine Person ihrer Ansicht nach freigegeben hatte. Die Ablage in drei getrennten Kategorien
erleichtert die Dokumentenverwaltung. Sie rekonstruiert jedoch noch nicht den Weg von der Anforderung bis
zur Ausfithrung.

Bei der Zahlung um 16:30 Uhr verlauft die Frage quer durch die verschiedenen Quellen. Sie betrifft eine
Beziehung: Wurde die Zustimmung zu einem Schritt verwendet, um einen anderen zu vollziehen? Diese
Beziehung steht moglicherweise in keinem einzelnen Dokument ausdriicklich. Sie entsteht erst durch den
Vergleich von Inhalten, Gegenstinden und Zeitpunkten. Genau hier kann Assistenz die Arbeit vertiefen: Sie
bringt zusammen, was die Ablagestruktur voneinander getrennt hat.

Ein niitzlicher Zusammenhang setzt nicht voraus, dass die Fachperson einzelne Unterlagen zuvor iibersehen
hat. Sie kann sie an unterschiedlichen Tagen und unter unterschiedlichen Fragestellungen gelesen haben.
Werden sie im richtigen Moment wieder miteinander verbunden, wird verstreutes Wissen erneut nutzbar.
Der Gewinn liegt ebenso in dieser Kontinuitét wie in schnellerer Suche.

Diese Perspektive verdndert auch die Aufgabe, die dem Werkzeug gestellt wird. , Fasse den Fall zusammen*
kann eine erste Orientierung liefern. ,Verkntipfe die Vorbereitungshinweise, die Zahlungsbedingungen und
den Nachweis ihrer Ausfiihrung” schafft einen deutlich préziseren Arbeitsraum. Die Frage ldsst mehrere
Ergebnisse zu, benennt aber die Beziehung, die untersucht werden soll.

Eine Passage finden und ihre Funktion verstehen

Die Verbindung von Informationssuche und Textgenerierung ermoglicht es, bei der Erstellung einer Antwort
auf eine Dokumentensammlung zuriickzugreifen. Lewis und seine Mitautoren haben dieses Zusammenspiel
insbesondere im Kontext von Retrieval-Augmented Generation untersucht. Ihre Arbeiten veranschaulichen
ein technisches Prinzip; die Experimente sind weder ein Test einer Untersuchungsplattform noch eine
Garantie fiir Vollstindigkeit. [1]

Fiir die Praxis ist die Frage konkreter: Lisst sich eine Information aufgrund des Problems finden, das sie
erhellt, und nicht nur aufgrund der darin vorkommenden Woérter? Eine Anweisung wie ,,Sperre beibehalten
kann relevant sein, wenn nach den Voraussetzungen fiir die Freigabe einer Zahlung gesucht wird. Eine
Bestellnummer kann Nachrichten verbinden, in denen der Lieferant nicht iiberall genannt wird. Eine
voriibergehende Rolle kann erkldren, warum eine Person im Ablauf auftaucht, obwohl sie nicht Teil des
iiblichen Prozesses ist.

Eine gute Suche kombiniert solche Hinweise und bewahrt zugleich ihre Unterschiede. Eine Rechnung und
eine Zahlung kénnen denselben Betrag aufweisen und trotzdem verschiedene Vorgéinge betreffen. Zwei
Unternehmen kénnen dhnlich heif3en. Ein Dokument kann eine éltere Referenz nur beispielhaft nennen. Die
Art der Verbindung muss deshalb erkennbar bleiben: iibereinstimmende Identifikation, noch zu bestitigende
Zuordnung oder bloBe Spur.
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Diese Sorgfalt steht Effizienz nicht entgegen. Sie verhindert, dass die Fachperson den Vergleich von Grund auf
wiederholen muss. Wenn die Assistenz die gemeinsame Referenz, den Betrag, das Datum und einen
Versionsunterschied sichtbar macht, gibt sie Griinde an die Hand, um die Verbindung zu bestitigen oder zu
verwerfen. Erklirte Ergebnisse sind niitzlicher als eine Rangfolge, deren Reihenfolge plausibel wirkt, ohne
dass ihre Begriindung sichtbar ist.

Eine Fallkarte, die unterschiedliche Beziehungen unterscheidet

Stellen wir uns eine Fallkarte vor, die einen Lieferanten, eine Rechnung, zwei Fiihrungskréfte und eine
Uberweisung miteinander verbindet. Die rdumliche Néhe liefert einen ersten Uberblick. Doch die Linien
miissen etwas bedeuten: eine steht fiir einen Empfénger, eine andere fiir eine Unterschrift, eine dritte fiir eine
Aussage zu einer Freigabe. Ohne diese Prizision sammelt die Grafik Namen, statt einen Vorgang zu erkliren.

Eine von einer Person geschilderte Beziehung ist nicht dasselbe wie eine Beziehung, die in einer Anwendung
protokolliert wurde. Beide konnen relevant sein. Werden sie mit ihrer Herkunft gemeinsam dargestellt, wird
sichtbar, wo die Untersuchung bereits dokumentiert ist und wo sie noch priifen muss. Die Karte wird damit
zu einer Lese- und Entscheidungshilfe - nicht zu einer Darstellung von Schuld anhand der Dichte von
Verbindungen.

Die am stirksten verkniipfte Person ist nicht zwangslaufig diejenige, die am stirksten zum Ereignis
beigetragen hat. Eine koordinierende Person kann iiberall erscheinen, weil sie Berichte erhilt. Wer eine
Ausnahme entschieden hat, kann nur einmal erwéhnt sein. Assistenz gewinnt an Tiefe, wenn sie hilft, diese
dokumentarische Zirkulation von tatsichlich ausgetibter Entscheidungsmacht zu unterscheiden.

Den Kontext bewahren, der Bedeutung schafft

Eine sinnvolle Leseeinheit ist nicht immer nur ein Satz. In einem Interview kann sie die gestellte Frage, die
Antwort und die anschlieBende Prizisierung umfassen. In einer Tabelle gehéren méglicherweise Uberschrift,
Zeile und der Hinweis zusammen, der die Anwendung einer Regel begrenzt. In einem Vertrag kann eine
Klausel nur zusammen mit ihrem Nachtrag richtig verstanden werden.

Kehren wir zur Zustimmung am Morgen zuriick. Die Bedingung zur Priifung der Bankdaten beizubehalten,
macht das Zitat nicht blo lénger. Sie bestimmt den Gegenstand der Zustimmung. Eine gute Darstellung zeigt
daher die relevante Passage mit geniigend Kontext, um ihre Reichweite zu verstehen. Der Leser sollte nicht bei
jedem Offnen erneut die Einschriinkung suchen miissen, die den Sinn des Auszugs verindert.

Die Version ist ebenso wichtig wie der unmittelbare Wortkontext. Eine heute geltende Verfahrensregel kann
den aktuellen Ablauf erkliren, ohne den Ablauf am untersuchten Tag wiederzugeben. Assistenz kann beide
Perspektiven nebeneinander halten: die Regel, die zum Zeitpunkt des Ereignisses galt, und diejenige, die die
Organisation spéater eingefiihrt hat. Der Vergleich kann auf eine Verbesserung hinweisen; er verandert nicht
riickwirkend die Anforderungen des fritheren Zeitpunkts.

Mehrere Formate lesen, ohne ihre Beitrage gleichzumachen

In einer fiktiven Untersuchung zu einer WartungsmafBnahme heif3t es in einem Bericht, eine Anlage sei
~freigegeben” worden. Ein Foto zeigt den Zustand einer Schutzeinrichtung. Eine Interviewaufzeichnung
enthilt eine Prizisierung: Die Freigabe bezog sich auf einen Test unter einer voriibergehenden Konfiguration.
Eine E-Mail erwiihnt dagegen die Wiederinbetriebnahme. Der Bedarf besteht nicht darin, vier
Zusammenfassungen zu erzeugen; es geht darum zu verstehen, ob sich die Quellen auf dieselbe Konfiguration
und dieselbe Phase beziehen.

Assistenz kann relevante Passagen, Zeitmarken und sichtbare Merkmale zusammenfiihren, um diesen
Vergleich zu erleichtern. Trotzdem behilt jedes Format seine eigene Funktion. Das Foto zeigt einen Zustand
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innerhalb seines Bildausschnitts; das Interview gibt wieder, was eine Person erklért; die E-Mail dokumentiert
eine Anweisung. Ihre Beitrége ergénzen sich, wenn ihre Verkniipfung diese Unterschiede respektiert.

Die Frage wird dadurch genauer: Wurde die Anlage unter den Bedingungen wieder in Betrieb genommen, die
wéhrend des Tests gepriift worden waren? Diese Frage lisst sich nicht durch den blo3en Abgleich des Wortes
~freigegeben” beantworten. Sie entsteht aus dem Vergleich von Konfigurationen, Zeitpunkten und
beschriebenen Gegenstinden. Sie fiihrt zu einer dokumentarischen oder technischen Priifung, statt der
Person, die den Bericht unterzeichnet hat, vorschnell ein Fehlverhalten zuzuschreiben.

Genau hier liegt der Gewinn einer formatiibergreifenden Analyse: Eine Beziehung zwischen heterogenen
Informationen wird iiberpriifbar. Dafiir muss ein Foto nicht zu einer Zeugenaussage, ein Transkript nicht
zum Original und eine visuelle Ahnlichkeit nicht zu einer sicheren Identifikation gemacht werden. Bei Bedarf
bleibt der Riickgriff auf Bild, Audioausschnitt oder Dokument jederzeit mdglich.

Ein Verstandnis, das ohne stindiges Neulesen zuginglich bleibt

Der Wert dieser Organisation zeigt sich, wenn das Team zum Fall zuriickkehrt. Eine Ermittlerin, die den
Vorgang nach einigen Tagen wieder aufnimmt, kann fragen, worauf die Unterscheidung zwischen
Vorbereitung und Zahlung beruht. Eine gute Antwort wiederholt nicht nur den letzten Satz einer
Zusammenfassung. Sie fiihrt zu den relevanten Unterlagen, den noch offenen Fragen und den bereits
durchgefiihrten Priifungen.

Diese Navigierbarkeit des Verstindnisses verringert die Abhéngigkeit vom Gedichtnis einer einzelnen Person.
Sie ermdglicht es auch einer neu berechtigten Person, schneller beizutragen, ohne eine Interpretation zu
erhalten, die von ihren Grundlagen gel6st wurde. Der Fall wird schon wiahrend der Untersuchung
iibergabefihig - nicht erst beim Abschlussbericht.

Ein verkniipfter Fall ersetzt die Unterlagen nicht durch eine Geschichte. Er ermdglicht den
Wechsel zwischen der entstehenden Erkldrung und den Belegen, auf denen sie beruht.

Diese Art des Lesens bereitet den néchsten Gewinn vor. Sind die Informationen zusammengefiihrt, reicht es
nicht festzustellen, dass sie dhnlich oder verschieden sind. Entscheidend ist zu zeigen, was ihre Beziehung zur
untersuchten Frage beitragt.

KAPITEL 02

Die entscheidenden Zusammenhange sichtbar
machen

Ein Zusammenhang ist wertvoll, wenn er prdzisiert, was verstanden ist und was noch gepriift werden muss.
Seine Relevanz bemisst sich an seinem Beitrag zum Fall - nicht an der Zahl erzeugter Verbindungen.

Erst die Gegenstande vergleichen, dann die Worter

Bei der strittigen Zahlung treten mehrere Verben auf, die auf den ersten Blick zum selben Bedeutungsfeld
gehoren: vorbereiten, priifen, genehmigen, freigeben und ausfithren. In einem klar definierten Prozess
konnen dahinter unterschiedliche Befugnisse und Handlungen stehen. In der alltidglichen Kommunikation
werden sie dagegen oft mit Formulierungen wie , passt” oder , freigegeben* zusammengefasst.

Assistenz kann dabei helfen, die Verwendung dieser Begriffe und die Gegenstinde, auf die sie sich beziehen,
wiederzufinden. Zustimmung zum Betrag ist noch keine Zustimmung zum Empfingerkonto. Die Freigabe
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einer Bestellung sagt noch nicht, wer die Uberweisung genehmigt hat. Diese Zerlegung gibt der Ermittlerin
vergleichbare Gegenstinde an die Hand, statt lediglich isolierte Formulierungen gegeneinanderzustellen.

Die folgende Tabelle fiihrt die fiktive Situation weiter. Sie bewertet keine Personen; sie macht drei
Beziehungen sichtbar, die in der Untersuchung erhalten bleiben miissen.

Drei Elemente, drei Beitrage zu derselben Frage

Verkniipftes Element Was noch gepriift werden muss

Interview: Freigabe zur

. . Prazisiert die Reichweite, die die Der Inhalt der tatsachlich
Vorbereitung, vorbehaltlich der

Flihrungskraft ihrer Zustimmung gibt. weitergegebenen Anweisung.

Bankdatenprifung
. Dokumentiert eine vor der . . .
E-Mail von 14:10 Uhr: Vorbehalt . . Die Empfanger und die
- . Ausfiihrung formulierte o .
flir die Zahlung bleibt bestehen Bericksichtigung im Prozess.

Einschrankung.

Verortet einen ausgefiihrten Vorgang
Zahlungsnachweis von 16:30 Uhr entsprechend der Bedeutung des
protokollierten Ereignisses.

Die Kontrolle und Freigabe, mit denen
die Ausfiihrung verknipft wurde.

Die Verkniipfung erdffnet eine prézisere Arbeit als die Ausgangsfrage ,,Gab es eine Freigabe?“. Sie zeigt, dass
mehrere Zustimmungen nebeneinander bestehen kénnen, ohne dieselbe Reichweite zu haben. Diese
Klarstellung relativiert die strittige Zahlung nicht. Sie hilft, den Punkt zu finden, an dem eine Bedingung
erfiillt, umgangen, missverstanden oder unbeachtet geblieben ist.

Widerspruch und offene Frage unterscheiden

Ein Widerspruch kann entscheidend werden, wenn er sich auf denselben Gegenstand und dieselbe Situation
bezieht. Behauptet jemand, ein Dokument vor einem bestimmten Zeitpunkt versandt zu haben, wihrend ein
verlidsslicher Nachweis den Versand danach ausweist, muss diese Abweichung gepriift werden. Zuvor muss
jedoch feststehen, dass dasselbe Dokument, derselbe Kanal und dieselbe Bedeutung der verglichenen
Zeitangaben gemeint sind.

Nicht jeder niitzliche Zusammenhang ist ein Widerspruch. Eine an eine Bedingung gekniipfte Freigabe und
eine spitere Zahlung kdnnen miteinander vereinbar sein, wenn die Bedingung zwischenzeitlich erfiillt wurde.
Fehlt bislang der Nachweis dieser Priifung, ist das richtige Ergebnis eine offene Frage - keine bereits
festgestellte Unvereinbarkeit.

Diese Unterscheidung spart wertvolle Untersuchungszeit. Sie verhindert, dass eine Person einen
vermeintlichen Widerspruch erkliren soll, der méglicherweise gar keiner ist, und konzentriert die nichste
Priifung auf das fehlende Element. Ein Werkzeug, das solche Beziehungen unterscheidet, hilft Fachleuten, aus
einer Liste von Abweichungen einen nachvollziehbaren Erkenntnisplan zu machen.

Die Prioritit eines Zusammenhangs héngt anschlie3end von seiner Wirkung auf die Analyse ab. Eine
Abweichung von fiinf Minuten kann entscheidend sein, wenn davon abhéngt, ob eine Anweisung vor einer
Handlung verfligbar war. Eine Differenz von mehreren Tagen kann dagegen nebenséchlich sein, wenn sie nur
eine spitere Formatierung betrifft, die keinen Einfluss auf die Entscheidung hatte. Die sichtbare Grof3e einer
Abweichung ist nicht dasselbe wie ihre Bedeutung.
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Den Weg einer Information rekonstruieren

Ein weiterer Beitrag besteht darin, Personen zu unterscheiden, die ein Ereignis selbst beobachtet haben, von
solchen, die spéter davon erfahren haben. In einer fiktiven Untersuchung zu einer Besprechung greifen drei
Interviews dieselbe Formulierung auf. Eine Person war anwesend. Die beiden anderen haben ihren Bericht
gelesen. Der semantische Abgleich findet alle drei Passagen; die Analyse der jeweiligen Wissensgrundlage
prizisiert ihre Beziehung.

Diese Rekonstruktion nimmt den beiden spéteren Interviews nicht ihre Bedeutung. Sie kénnen erkliren, wie
sich eine Interpretation verbreitet hat und welche Folgen dies hatte. Sie liefern jedoch keine zwei zusétzlichen
Beobachtungen der Aussage, die in der Sitzung gefallen ist. Assistenz macht den Vergleich aussagekraftiger,
wenn sie auch die Herkunft und Weitergabe eines Berichts abbildet.

Dasselbe gilt fiir kopierte oder iibernommene Dokumente. Statt Duplikate undifferenziert zu entfernen, kann
es sinnvoll sein, Inhalte mit derselben Herkunft zu gruppieren und zugleich ihre Weitergaben zu bewahren.
Identischer Inhalt ist kein neuer Beleg fiir das urspriingliche Ereignis. Seine Verbreitung kann jedoch
dokumentieren, was einer weiteren Person bekannt geworden ist.

Einem Zitat eine konkrete Arbeitsfunktion geben

Ein Quellenlink wird dann niitzlich, wenn er zu der Passage fiihrt, die fiir die Bewertung einer Aussage
erforderlich ist. Seine bloRe Existenz reicht nicht. Die Ermittlerin sollte nachvollziehen kénnen, warum
gerade diese Passage ausgewéhlt wurde und welchen Teil der Argumentation sie erhellt. Ein Zusammenhang
mit zwei Quellen sollte den Vergleich ihrer jeweiligen Beitrge ermdéglichen - nicht nur zwei Dateien 6ffnen.

Die ALCE-Arbeiten von Gao und seinen Mitautoren unterscheiden in den untersuchten Aufgaben unter
anderem die Richtigkeit einer Antwort von der Qualitéit ihrer Zitate. Diese wissenschaftliche Unterscheidung
liefert einen wichtigen Anhaltspunkt: Ein gut formulierter Text und ein gut belegter Text sind nicht dasselbe
und werden nicht nach denselben Kriterien bewertet. Es handelt sich nicht um ein Ranking von
Untersuchungswerkzeugen. [2]

In unserer Situation macht eine brauchbare Darstellung die Beziehung explizit: Die Aussage zur Vorbereitung
und die E-Mail zur Kontrolle betreffen unterschiedliche Phasen, deren Zusammenhang noch hergestellt
werden muss. Diese Erklarung ist fiir den Nutzer verstidndlich und in den Unterlagen tiberpriifbar. Dafiir
muss er die internen Mechanismen des Modells nicht kennen.

Das NIST unterscheidet in seinen Prinzipien zur Erklérbarkeit unter anderem das Vorhandensein einer
Erklarung, ihre Verstindlichkeit, ihre Treue zum zugrunde liegenden Prozess und die Grenzen des Wissens.
Fiir Ermittler bleibt die Priifung der Dokumente entscheidend: Eine nachvollziehbare Begriindung fiir einen
Zusammenhang ist keine direkte Beobachtung der internen Modellmechanismen. [3]

Aus einer Liicke kann eine gut formulierte Priifung werden

Wenn in dem gepriiften Umfang kein Dokument belegt, dass ein Vorbehalt aufgehoben wurde, kann Assistenz
helfen, genau zu benennen, was fehlt. Geht es um eine schriftliche Freigabe, eine Priifung in einer anderen
Anwendung oder um die Erkliarung eines Notfallprozesses? Diese Moglichkeiten berechtigen nicht dazu, eine
Freigabe zu erfinden. Sie helfen, Nachforschungen vorzubereiten, mit denen sich ihr Vorliegen feststellen
oder die Bedeutung ihres Fehlens beurteilen 14sst.

Eine so formulierte Untersuchungshandlung ist niitzlicher als eine bloBe Leerstelle in einer Chronologie. Sie
unterscheidet, wonach gesucht wurde, was nicht gefunden wurde und warum die néchste Priifung etwas
beitragen koénnte. Der Fall kommt voran, weil die Liicke konkret und bearbeitbar wird.
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Das ist einer der anspruchsvollsten Beitréige von Assistenz: nicht immer mehr Hinweise auf Unterschiede zu
erzeugen, sondern diejenigen zu erkennen, die das Verstindnis veréndern - und diejenigen, aus denen eine
neue Arbeitsfrage entstehen sollte.

KAPITEL 03

Zusammenhange in Untersuchungsschritte
Ubersetzen

Eine gute Analyse fiihrt zu einer begriindeten Handlung. Sie zeigt, wonach gesucht werden sollte, bei wem und
mit welchem Zweck - ohne aus dem Vorschlag automatisch eine Entscheidung zu machen.

Vom Klarungspunkt zur richtigen Priifung

Nach der Verkniipfung um 9:20 Uhr wére ,die Fiihrungskraft anhoren* ein méglicher nichster Schritt, aber
noch zu ungenau. Soll sie den Umfang ihrer Zustimmung erlutern, soll geklirt werden, wer die Kontrolle
durchfiihren sollte, oder geht es um eine Ausnahme? Je nach Frage sind andere Dokumente und andere
Personen relevant.

Assistenz kann mogliche Schritte nach dem erwarteten Erkenntnisgewinn ordnen. Das Interview mit der
Fiihrungskraft kldrt, was sie angeordnet hat. Das Protokoll des Workflows kann dokumentieren, was im
System erfasst wurde. Die Priifung der Empfénger zeigt, wie die Anweisung weitergegeben wurde. Eine
Berechtigungsregel kann helfen festzustellen, wer handeln durfte - ohne zu beweisen, dass diese Person
tatsiichlich gehandelt hat.

Der Unterschied zu einer automatisch erzeugten Aufgabenliste ist wesentlich. Ein Plan ist nicht deshalb
~vollstindig", weil er Interviews, Recherchen und eine Chronologie enthélt. Er wird belastbar, wenn jeder
Schritt auf eine Informationsliicke reagiert, mehrere mdégliche Ergebnisse zulisst und erklirt, was jedes dieser
Ergebnisse veréndern wiirde.

Nach dem suchen, was mogliche Mechanismen voneinander trennt

Im Fall der Zahlung bleiben mehrere Mechanismen denkbar. Der Vorbehalt kénnte in einem anderen Prozess
aufgehoben worden sein. Er konnte nicht weitergegeben worden sein. Ein Vorbereitungsstatus kénnte als
Ausfithrungsfreigabe verstanden worden sein. Eine Ausnahme kdnnte au3erhalb ihres vorgesehenen
Anwendungsbereichs genutzt worden sein. Mehrere dieser Mechanismen kénnen auch zusammengewirkt
haben.

Um weiterzukommen, reicht es nicht, Material zu finden, das jede dieser Erklarungen plausibel erscheinen
lasst. Ein Export des Workflows kénnte zeigen, welches Ereignis den Ubergang zur Ausfiihrung ausgeldst hat.
Eine Bearbeitungsnotiz kénnte dokumentieren, welche Kontrolle tatséchlich durchgefiihrt wurde. Die damals
geltende Verfahrensversion kénnte zeigen, ob die angefiihrte Ausnahme gerade diese Bedingung betraf.

Assistenz schafft hier eine Grundlage, um Untersuchungsschritte vergleichbar zu machen: Welche
Information kann jeder Schritt liefern, und welche Erklarung lieB3e sich damit besser bewerten? Die
Fachperson bleibt fiir RechtméBigkeit, Angemessenheit, Reihenfolge und Zeitpunkt verantwortlich. Sie erhélt
aber einen Plan, dessen Logik vor Beginn der Arbeit diskutiert werden kann.

lucen.one 2



LUCENONE KI & INTERNE UNTERSUCHUNGEN

Von der Frage zum verwertbaren Ergebnis

Maogliche Auswirkung auf das weitere
Vorgehen

Zu untersuchende Frage Gezielte Priifung

Bankdatenpriifung von einer

Welche Bedingung war noch zu Anweisungen mit der anwendbaren . .
. ) ) kaufmannischen Freigabe
erfullen? Version des Verfahrens vergleichen. .
unterscheiden.
Normalen Prozess, Ausnahme oder
Wie wurde die Zahlung Das Freigabeereignis und die dafir . L .
. A N erklarungsbediirftige Bearbeitung
freigegeben? maBgebliche Regel priifen.

identifizieren.

. Ihre Darstellung aufnehmen und . .
Was hatte die handelnde Person . : Kenntnisstand, Interpretation und
anschlieRend die relevanten Elemente

verstanden? it ihr priif erhaltene Anweisungen prazisieren.
mit ihr prifen.

Keine Zeile der Tabelle verspricht eine Schlussfolgerung. Sie macht lediglich sichtbar, warum ein Schritt
niitzlich sein kann. Ein unvollsténdiges Archiv, eine unklare Regel oder eine Antwort, die die Fragestellung
verschiebt, sind keine Stérungen, die aus dem Plan entfernt werden miissen - sie bestimmen, wie die
Untersuchung weiter organisiert werden sollte.

Ein Interview anhand dessen vorbereiten, was die Person wissen kann

Der Beitrag zum Interview beginnt, bevor Fragen formuliert werden. Assistenz kann Passagen
zusammenfiihren, die mit der Rolle der Person verbunden sind: erhaltene Anweisungen, verwendete
Dokumente, frithere Aussagen und protokollierte Handlungen. Dadurch wird eingeordnet, was die Person
iberhaupt beobachten konnte. Es verhindert, dass sie pauschal den gesamten Fall erkliren soll.

In einer anderen fiktiven Situation kennt eine Person im Einkauf die fiir eine Bestellung erforderlichen
Unterlagen, hat aber keinen Zugriff auf die Ausfithrung von Bankzahlungen. Die Interviewvorbereitung muss
diese Grenze beriicksichtigen. Die Person kann den Gegenstand einer Zustimmung und den Empfinger ihrer
Nachricht erkléren; sie wird nicht zur Zeugin einer Treasury-Freigabe, nur weil beide Schritte im selben Fall
vorkommen.

Vorgeschlagene Fragen kdnnen anschlie3end mit ihrem Zweck verkniipft werden. ,,Was bedeutete dieser
Status fiir Sie?* fragt nach einer situativen Interpretation. ,,Welche Unterlagen hatten Sie zu diesem Zeitpunkt
gesehen?* untersucht die Grundlage des Wissens. ,,Was musste vor der Ausfithrung noch geschehen?*
rekonstruiert den Prozess, ohne den Vorwurf eines Fehlverhaltens bereits in die Frage einzubauen.

Eine solche Vorbereitung macht das Interview nicht zum Ablesen eines Fragebogens. Sie erméglicht es der
Fachperson vielmehr, einer unerwarteten Antwort genauer zuzuhoren, weil klar ist, welchen Punkt die Frage
erhellen sollte. Ein nicht verwendeter Vorschlag bleibt ein Vorschlag; er wird weder zu einer ausgefiihrten
Handlung noch zu einer gewonnenen Information.

Dokumente und Aussagen gemeinsam arbeiten lassen

Eine neue Antwort kann einen Begriff enthalten, der bislang in keiner Suche vorkam: ,Wir warteten auf das
Go des Lieferantenstamms, nicht auf das des Einkaufs.” Der Nutzen der Assistenz liegt dann darin, diesen
Ausdruck mit dem {ibrigen Fall verbinden zu kénnen - auch mit Material, das zuvor unter einer anderen
Fragestellung gelesen wurde.

Die Fachperson kann eine neue Suche, eine Dokumentenanforderung oder eine spétere Riickfrage
veranlassen. Entscheidend ist nicht, dass alles in Echtzeit geschieht. Entscheidend ist, dass die gewonnene
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Information die Arbeit tatsichlich neu ausrichtet und nicht zwischen Interviewprotokoll und einer
losgelosten MalBnahmenliste verloren geht.

Wird einer Person ein Dokument vorgelegt, sollte die Analyse die Reihenfolge der Informationsgewinnung
bewahren. Eine Erinnerung vor Einsicht in das Dokument, eine Prizisierung danach und eine Interpretation
des Dokuments sind drei unterschiedliche Beitrége. Assistenz, die diese Unterschiede auffindbar hélt, macht
das Interview verwertbarer, ohne von der Person zu verlangen, die Analyse eines Werkzeugs zu bestétigen.

Erkennen, welche Arbeit nicht noch einmal gemacht werden muss

Assistenz kann auch sichtbar machen, dass eine Frage innerhalb eines sauber abgegrenzten Rahmens bereits
beantwortet wurde. Jemand schléigt ein weiteres Interview vor, um das Versanddatum einer Anweisung zu
ermitteln. Der Fall enthélt bereits die Nachricht, ihre Empfinger und die Priifung ihrer Herkunft. Der
verbleibende Bedarf kdnnte nun darin liegen zu verstehen, wie die Anweisung verstanden und angewendet
wurde - nicht darin, das Datum noch einmal bestétigen zu lassen.

Das System kann den vorgesehenen Schritt mit bereits abgeschlossenen Priifungen abgleichen und die noch
offene Frage hervorheben. Es entscheidet nicht, dass ein Interview tiberfliissig ist: Dieses kann andere Zwecke
haben oder besonderen Verfahrensgarantien dienen. Es hilft der Fachperson jedoch, eine neue Handlung
nicht mit einer neuen Information zu verwechseln.

Diese Entlastung ist in einem sensiblen Fall wichtig. Eine Person erneut anzuhdren, eine zusétzliche
Datenextraktion anzufordern oder eine Erhebung zu verldngern, ist fiir die Beteiligten und den Zeitplan nicht
neutral. Wer unterscheidet, was bereits hinreichend belegt ist und was noch einen weiteren Schritt
rechtfertigt, kann unnétige Belastungen reduzieren, ohne die Anforderungen an offene Fragen zu senken.

Nach der Wirkung auf den Fall priorisieren

Die schnellste Recherche ist nicht immer die dringendste. Eine Quelle, die zu verschwinden droht, muss
moglicherweise gesichert werden, bevor andere Schritte durchgefiihrt werden, die analytisch unmittelbarer
erscheinen. Eine Risikosituation kann parallel eine SchutzmaBnahme erfordern. Der Nutzen eines Vorschlags
muss daher zusammen mit seinen Ausfiihrungsbedingungen bewertet werden - nicht nur nach seinem
Erkenntnisinteresse.

Assistenz kann diese Griinde sichtbar machen: ein zu sicherndes Archiv, eine einzubeziehende Kompetenz,
ein Blocker vor der nichsten Entscheidung. Der Plan bleibt ein Instrument fachlicher Auswahl. Er darf nicht
anhand der Zahl von Quellen, der Reihenfolge generierter Vorschlége oder eines allgemeinen Scores iiber
Personen entscheiden.

Assistenz wird operativ wertvoll, wenn sie erkldren hilft, warum der néchste Schritt
durchgefiihrt werden sollte.

Eine so unterstiitzte Untersuchung liefert nicht nur schneller zugéngliche Ergebnisse. Sie organisiert, wie
neue Ergebnisse das Versténdnis verdndern konnen. Genau diese Bewegung ist die Voraussetzung fiir eine
Analyse, die lebendig bleibt.
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Eine lebendige Analyse weiterentwickeln

Ein Fall entwickelt sich mit jedem Untersuchungsschritt weiter. Assistenz schafft Kontinuitdt, wenn sie sichtbar
macht, was jedes neue Element bestdtigt, prdzisiert oder verdndert, ohne alle Fragen wieder auf denselben
Ausgangspunkt zuriickzusetzen.

Ein neues Beweismittel ist keine neue Untersuchung

Fiihren wir die fiktive Situation weiter. Das Team fiir den Lieferantenstamm tibermittelt einen Nachweis,
nach dem die Bankverbindung um 15:58 Uhr - vor der Zahlung um 16:30 Uhr - gepriift wurde. Diese
Information lag im urspriinglichen Umfang nicht vor. Sie kann eine mdgliche Antwort auf die am Morgen
offen gebliebene Kontrollfrage liefern.

Das Team muss weiterhin klaren, um welches Dokument es sich handelt, welche Reichweite es hat, welcher
Vorgang betroffen ist und was der Zeitstempel bedeutet. Erst danach lésst sich beurteilen, was das
Beweismittel tatsdchlich dokumentiert. Der Fall enthélt nun einen Anhaltspunkt dafiir, dass vor der
Ausfithrung eine Kontrolle stattfand. Diese Feststellung sollte nicht in einer pauschalen Aktualisierung
samtlicher Zusammenfassungen untergehen.

Hier hat Assistenz eine klar umrissene Aufgabe: das neue Beweismittel mit der Bankkontroll-Bedingung, der
Chronologie der Zahlung und den davon abhéngigen Fragen zu verbinden. Sie kann helfen zu unterscheiden,
was nun besser belegt ist und was offen bleibt - insbesondere die Freigabe zur Ausfithrung und die Frage, wie
die Beteiligten vom Ergebnis der Kontrolle erfuhren.

Diese Entwicklung korrigiert nicht zwangsldufig einen fritheren Fehler. Eine Analyse, die im damals
verfiigbaren Umfang das Fehlen eines Nachweises feststellte, kann zu diesem Zeitpunkt korrekt gewesen sein.
Ein neues Beweismittel erweitert den Erkenntnisstand. Die Unterscheidung zwischen Entwicklung des Falls
und Korrektur einer friiheren Darstellung sollte erhalten bleiben: Sie macht die geleistete Arbeit
nachvollziehbar, ohne ihre Geschichte nachtriglich umzuschreiben.

Genau lokalisieren, was sich verandert

Der Nachweis von 15:58 Uhr kann einen Teil der erwarteten Priifungen erfiillen. Er beantwortet jedoch nicht
automatisch alle Freigabefragen. Die Kontrolle von Bankdaten, die Zustimmung zum Betrag und die
Ausfiihrung der Uberweisung kénnen unterschiedlichen Funktionen zugeordnet sein. Dass eine Bedingung
erfiillt wurde, macht nicht automatisch alle benachbarten Handlungen ordnungsgeméf3.

Gleichzeitig wire es ebenso unbefriedigend, die Frage dauerhaft offen zu halten, als wire keinerlei neue
Information eingegangen. Die Fachperson braucht eine Analyse, die den tatséchlichen Fortschritt
widerspiegelt. Die Kontrollfrage kann eingegrenzt, die Dokumentenanforderung geschlossen und ein Teil des
geplanten Interviews neu formuliert werden.

Assistenz erleichtert diese Abstimmung, indem sie Abhéngigkeiten sichtbar macht: Diese Frage entstand
wegen jener Liicke; diese Handlung sollte sie kliren; diese Zusammenfassung erwéhnt den Punkt noch. Das
Team erkennt, was iiberpriift werden muss, ohne simtliche Arbeitsergebnisse erneut lesen zu miissen, um
jede betroffene Stelle zu finden.

Es geht nicht darum, alle Dokumente stillschweigend zu aktualisieren. Eine bereits versandte Notiz muss als
Darstellung eines bestimmten, datierten Erkenntnisstands erkennbar bleiben. Der Empfianger kann eine
Ergédnzung erhalten, die erklirt, was sich geindert hat. Reibungslose Aktualisierung und nachvollziehbare
Kommunikation erfiillen unterschiedliche Funktionen und miissen miteinander koordiniert werden.
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Eine Chronologie des Ereignisses und eine Chronologie des Wissens

Der Nachweis dokumentiert eine Kontrolle um 15:58 Uhr. An die Ermittlerin wird er erst am folgenden Tag
iibermittelt. Die befragte Fiihrungskraft kann das Ergebnis vor der Uberweisung gekannt haben - oder auch
nicht. Diese drei Zeitpunkte diirfen nicht zu einem einzigen Datum mit der Bezeichnung , Kontrolle bekannt*
zusammengezogen werden.

Assistenz kann helfen, diese unterschiedlichen Zeitachsen darzustellen. Sie verbindet den Zeitpunkt der
Handlung, den Zeitpunkt ihrer Erfassung und die Informationen iiber ihre Weitergabe. Diese Prézision
ermdglicht eine Frage, die eine zu einfache Zeitleiste verdecken wiirde: War die Bedingung tatséchlich erfillt,
und verfiigten die handelnden Personen iiber die Information, die sie brauchten, um sich darauf zu stiitzen?

Die Antwort dient nicht nur der Zuordnung einer Handlung. Sie kann auch zeigen, wie die Kontrolle
organisatorisch funktionierte: War die Information am richtigen Ort, zur richtigen Zeit und unter einer
verstindlichen Bezeichnung verfiigbar? Assistenz hilft damit, individuelles Handeln und die
organisatorischen Bedingungen dieses Handelns gemeinsam zu betrachten.

Dafiir ist nicht fiir jede Zeile eine exakte Uhrzeit erforderlich. Eine Information, die ,,zwischen Abschluss der
Kontrolle und Beginn der Ausfiithrung“ bekannt wurde, kann sachgerecht als Intervall dargestellt werden. Der
Nutzen des Systems liegt darin, hilfreiche Unsicherheit an der richtigen Stelle zu bewahren - nicht darin, die
Chronologie fiir eine saubere Grafik kiinstlich zu glétten.

Ein Arbeitsgedichtnis pflegen, nicht nur einen Verlauf

Ein Verlauf hilt fest, was getan wurde. Ein Arbeitsgedichtnis hilft zu verstehen, wo der Fall aktuell steht.
Beides ergéinzt sich. Eine Ermittlerin, die den Vorgang am néchsten Tag 6ffnet, muss wissen, dass ein neues
Dokument hinzugekommen ist - vor allem aber, welche Frage damit bearbeitet werden konnte.

Eine Ubergabezusammenfassung kann zwischen gefestigten Punkten, weiterhin offenen Fragen und bereits
beschlossenen nichsten Schritten unterscheiden. Sie sollte auch nachvollziehbar machen, warum eine Spur
verworfen wurde. Ohne dieses Arbeitsgedichtnis kann ein Team dieselbe Frage mehrfach neu 6ffnen oder die
Bedingung vergessen, die ihre weitere Priifung gerechtfertigt hatte.

Kontinuitit bedeutet nicht, jeden Satz jeder Unterhaltung unbegrenzt aufzubewahren. Manche Diskussionen
sind explorativ, manche Dokumente ohne Bezug, manche Daten miissen geloscht werden. Das niitzliche
Arbeitsgedéchtnis sollte sich auf das fiir das Mandat Erforderliche beschréinken und mit den anwendbaren
Aufbewahrungsregeln vereinbar bleiben. Das CNIL-Referenzmodell fiir Hinweisgebersysteme unterscheidet
Zwecke und Aufbewahrungsphasen; es schléigt kein unbegrenztes Archiv sdmtlicher Kommunikation vor. [6]

Korrekturen an die richtige Stelle setzen

Ein Transkriptionsfehler ist kein neuer Erkenntnisgewinn. Wird eine Sprecherzuordnung korrigiert, miissen
die Aussagen liberpriift werden, die davon abhingen. Das Eintreffen eines neuen Dokuments oder eine
Erkliarung einer Person beweist dagegen nicht von selbst, dass die frithere Analyse fehlerhaft war.

Diese Unterscheidung hilft, die Folgen zu organisieren. Bei einer Korrektur werden die Verwendungen
identifiziert, die von einer falsch wiedergegebenen Information betroffen waren. Bei einem neuen
Beweismittel wird dessen zusitzlicher Beitrag lokalisiert. Bei einer Anderung des Mandats wird ein anderer
Umfang untersucht. Derselbe ,,Aktualisieren“-Button darf diese unterschiedlichen Griinde nicht unsichtbar
machen.

Eine lebendige Analyse verdndert nicht bei jedem neuen Beweismittel alles. Sie macht
sichtbar, was aus guten Griinden verdndert werden sollte.
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Das Ergebnis ist konkret: Ein Team kann die Untersuchung mit weniger Rekonstruktionsaufwand und mehr
Aufmerksamkeit fiir den tatsichlichen Beitrag neuer Informationen fortsetzen. Diese Kontinuitét setzt sich in
der Qualitit der Berichterstattung fort.

Ein Uiberpriifbares Verstindnis weitergeben

Der Bericht sollte nicht der erste Ort sein, an dem die Analyse verstdndlich wird. Gut integrierte Assistenz
unterstiitzt die Berichterstattung wdihrend des gesamten Falls und bewahrt die Verbindung zwischen Aussage,
Beleg und dem Empfiinger, der die Information erhalten darf.

Aus der bereits geleisteten Arbeit schreiben

Eine Steuerungszusammenfassung, eine Interviewvorbereitung und ein Untersuchungsbericht verfolgen
nicht exakt dasselbe Ziel. Die erste organisiert die néchsten Schritte. Die zweite bereitet die
Informationsgewinnung vor. Der dritte stellt Ergebnisse und ihre Bedeutung dar. Assistenz stiftet mehr
Nutzen, wenn sie auf den im Fall bereits aufgebauten Beziehungen aufsetzt, statt fiir jedes Dokument erneut
mit einem ungeordneten Dateibestand zu beginnen.

In unserer Situation kann der Bericht die Anweisungen, den Zahlungsnachweis, den spéter erhaltenen
Bankkontroll-Beleg und die gefiihrten Interviews zusammenfiihren. Die Darstellung macht die Schritte
sichtbar, die der urspriingliche Sprachgebrauch vermischt hatte. Die Zusammenfassung erzéhlt keine von
einer KI erzeugte Antwort; sie dokumentiert die Untersuchungsarbeit und die von den zustindigen Personen
herangezogenen Elemente.

Im Bereich interner Antikorruptionsuntersuchungen empfiehlt der AFA-PNF-Leitfaden, die durchgefiihrten
MaRBnahmen, die Tatsachen, die den Verdacht stiitzenden oder entkraftenden Elemente sowie Grenzen des
Informationszugangs darzustellen. Dieser fachliche Bezugspunkt betrifft den Bericht; er validiert keine KI-
Funktion und gilt nicht undifferenziert fiir jedes Verfahren. [4]

Eine Zusammenfassung muss die entscheidenden Beziehungen
bewahren

Eine gute Zusammenfassung bewahrt nicht jedes Detail. Sie bewahrt diejenigen Details, deren Wegfall die
Argumentation verdndern wiirde. Der Empfinger muss nicht zwingend den gesamten Austausch zur
Vorbereitung der Zahlung lesen. Er muss aber verstehen, dass diese Zustimmung nicht denselben Gegenstand
hatte wie die Freigabe zur Ausfithrung.

Die Formulierung ,die Fiihrungskraft hatte zugestimmt" kann in einem bestimmten Sinn kurz und korrekt
sein und trotzdem fiir den Leser nicht ausreichen. ,Sie hatte die Vorbereitung freigegeben; die Ausfithrung
blieb an gesonderte Bedingungen gekniipft* erhilt die entscheidende Differenz. Das ist kein vorsichtiger
Zusatz aus Stilgriinden, sondern genau die Information, die den Prozess versténdlich macht.

Assistenz kann diese Verdichtung unterstiitzen, wenn die Zusammenfassung mit den konkret gepriiften
Aussagen verbunden bleibt. Dann entsteht eine kiirzere Form strukturierter Analyse - nicht eine neue
Geschichte, die aus den hiufigsten Begriffen rekonstruiert wurde. Die fachliche Review priift Treue und
Verwendbarkeit, nicht nur sprachliche Qualitét.

Was eine Berichterstattung zur Zahlung sagen kann

Nach Priifung des ergiinzenden Beweismittels konnte die Darstellung die Ergebnisse beispielsweise so
unterscheiden:
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»Die gepriiften Unterlagen unterscheiden zwischen der Freigabe zur Vorbereitung und der
Freigabe zur Ausfiihrung. Die E-Mail von 14:10 Uhr hdlt den Vorbehalt hinsichtlich der
Bankdatenpriifung aufrecht. Der spdter tibermittelte Nachweis dokumentiert fiir den
betreffenden Vorgang eine Kontrolle um 15:58 Uhr - vor der Zahlung um 16:30 Uhr. Weiter zu
kldren ist, wie die Ausfiihrung freigegeben wurde und wie die relevanten Informationen zu
den Personen gelangten, die gehandelt haben.”

Diese Formulierung behauptet nicht, die Untersuchung abzuschlieBen. Sie zeigt dem Empfinger einen realen
Fortschritt: Die Beziehung zwischen Vorbehalt und Kontrolle ist besser dokumentiert, wihrend die
Befugnisfrage getrennt bleibt. Sie verhindert, dass der gesamte Fall auf die Alternative ,,genehmigte Zahlung*“
oder ,betriigerische Zahlung"“ reduziert wird.

AnschlieBend kann die Fachperson eine Empfehlung zur Funktionsweise des Prozesses formulieren:
Statusbezeichnungen prézisieren, verschiedene Freigaben klarer unterscheiden oder eine noch ausstehende
Bedingung sichtbarer machen. Eine Prozesskorrektur und die Bewertung individueller Folgen bendtigen nicht
zwangsliufig denselben Grad an personlicher Zuordnung. Ihre Trennung gibt dem Entscheider mehrere
nutzbare Reaktionsmdglichkeiten statt einer einzigen Gesamtaussage, der sich alles unterordnen miisste.

Derselbe Inhalt, an den Empfinger angepasste Berichte

Eine fallverantwortliche Person muss méglicherweise Mafnahmen und offene Fragen verfolgen. Ein befugter
Rechtsberater benotigt gegebenenfalls die Passagen, auf denen eine erwogene rechtliche Einordnung beruht.
Eine Fiihrungskraft, die eine Kurzfassung erhilt, muss vielleicht nur die Feststellungen und nichsten Schritte
kennen, die in ihren Verantwortungsbereich fallen. Eine angepasste Berichterstattung bedeutet nicht, die
Tatsachen je nach Leser zu verdndern.

Assistenz kann helfen, diese unterschiedlichen Formen aus einem eindeutig bezeichneten Stand der Analyse
zu erzeugen. Die Elemente, ihr Status und die wesentlichen Vorbehalte bleiben konsistent. Detailtiefe und
Weitergabe werden an den zuldssigen Bedarf angepasst. Eine beschriankt zugingliche Quelle darf nicht allein
dadurch verfiigbar werden, dass ihr Inhalt zusammengefasst wurde.

Diese Konsistenz muss auch Ubersetzungen iiberstehen. Eine Ubersetzung, die einen Abschnitt fiir ein
anderes Team nutzbar macht, verindert weder seine Herkunft noch seine Reichweite. Aus ,,ich glaube* darf in
der iibersetzten Fassung keine gesicherte Feststellung werden. Ein interner Begriff wie ,release” kann einen
besonderen Prozessschritt bezeichnen; er sollte anhand des Prozesses erklirt werden, statt iberall pauschal
durch ,Freigabe“ ersetzt zu werden.

Aus der Review eine effiziente Diskussion machen

Eine Berichterstattung, die mit ihren Grundlagen verbunden bleibt, erméglicht praziseren Widerspruch. Der
Reviewer muss keinen Gesamteindruck angreifen. Er kann fragen, ob eine Regel fiir diesen Vorgang
tatséchlich galt, ob eine Passage eine Aussage oder eine Feststellung ist oder ob sich eine Frage seit der letzten
Fassung verdndert hat.

Assistenz ersetzt diesen Austausch nicht. Sie macht ihn zugéinglicher, indem sie hilft, den betreffenden Punkt,
die relevanten Unterlagen und die méglichen Auswirkungen einer Anderung wiederzufinden. Ein Einwand
wird so zu einer lokalisierten Arbeitsaufgabe statt zu einer pauschalen Infragestellung des gesamten Berichts.

Diese leichtere Review ist eine Form von Wert, die oft weniger sichtbar ist als die Erstellung eines ersten
Textes. Sie wird jedoch wichtig, wenn der Fall die Hand wechselt, eine Schlussfolgerung diskutiert wird oder
ein neues Beweismittel integriert werden muss. Die Qualitit der Assistenz wirkt {iber die erste Antwort
hinaus.
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Der KI-Assistenz den richtigen Rahmen geben

Kontext, Rechte und Handlungsméglichkeiten machen KI-Assistenz nutzbar. Diese Schutzvorkehrungen sind
kein Zusatz zur Argumentation: Sie definieren den Rahmen, in dem die Assistenz zur Untersuchung beitragen
darf.

Kontext ist auch eine Organisation von Verantwortlichkeiten

Ein Werkzeug, dem punktuell einige Unterlagen {ibergeben werden, kann bei Dokumenten helfen. Eine in die
Untersuchung integrierte Assistenz muss zusétzlich Mandat, Fragen, Versionen, Entscheidungen und
Berechtigungen beriicksichtigen. Der Unterschied liegt nicht in einer magischen Formulierung des Prompts.
Er liegt in der Kontinuitdt des Rahmens, der die Informationen begleitet.

Bei der strittigen Zahlung kann die Bankprozessbeschreibung helfen, den Sachverhalt zu untersuchen. Eine
Anweisung an den Assistenten definiert eine Leseaufgabe. Eine Entscheidung der Ermittlerin autorisiert einen
Untersuchungsschritt innerhalb ihres Mandats. Diese drei Texte haben einen unterschiedlichen Status, auch
wenn sie im selben Arbeitsraum erscheinen.

Eine Anweisung in einem Falldokument wird nicht dadurch zu einer Handlungsvollmacht fiir das System.
Steht in einer E-Mail ,den Auszug an diese Adresse senden®, kann die Assistenz diesen Satz als Teil des Falls
analysieren. Sie darf daraus nicht ableiten, dass sie die Ubermittlung selbst durchfiihren darf. Die Grenze
zwischen zu analysierendem Inhalt und Befugnis zum Handeln ist eine Gestaltungsregel - keine Bewertung,
die dem Dokument iiberlassen wird.

Der zuléssige Umfang kommt vor der Antwort

Ein Nutzen von Assistenz in sensiblen Féllen besteht darin, arbeiten zu konnen, ohne mehr Informationen als
erforderlich zu verbreiten. Eine Person, die ein Interview vorbereiten darf, darf deshalb nicht automatisch
eine beschrankt zugédngliche Rechtsnotiz lesen. Eine Fiihrungskraft, die einen Indikator erhélt, braucht nicht
zwangsliufig Zugriff auf simtliche Unterlagen.

Der Umfang muss daher feststehen, bevor Informationen zur Beantwortung einer Frage herangezogen
werden. Eine Quelle nachtriglich auszublenden, nachdem ihr Inhalt bereits in einer Zusammenfassung
verwendet wurde, schiitzt ihre Vertraulichkeit nicht. Dasselbe gilt fiir Zusammenfassungen, Quellenlinks und
Exportfunktionen.

Gleichzeitig miissen Grenzen sinnvoll dargestellt werden kdnnen. Aus dem eigenen zuldssigen Umfang darf
niemand auf das Fehlen einer Information im gesamten Fall schlieBen. Umgekehrt darf das System nicht die
Existenz eines geschiitzten Dokuments offenbaren, nur um jede Einschrédnkung zu erkliren. Formulierung
und mogliche Eskalation an eine berechtigte Person miissen beide Anforderungen respektieren.

Die DSGVO verlangt unter anderem einen festgelegten Zweck, Datenminimierung, eine geeignete
Rechtsgrundlage und Sicherheit der Verarbeitung. Besondere Kategorien personenbezogener Daten sowie
Daten zu strafrechtlichen Verurteilungen und Straftaten erfordern die Priifung ihrer jeweiligen
Voraussetzungen. Dass eine Information fiir die Untersuchung niitzlich sein kann, beseitigt diese
Anforderungen nicht. [5]
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Assistenz kann eine Handlung vorbereiten, ohne sie auszufithren

Das Formulieren einer Dokumentenanforderung und ihr Versand haben unterschiedliche Auswirkungen. Ein
Nachrichtenentwurf kann gepriift werden, ohne dem Empfinger etwas offenzulegen. Der Versand kann ihn
iiber die Untersuchung informieren, eine Quelle offenlegen oder beeinflussen, wie Beteiligte ihre Antworten
vorbereiten. Eine Funktion darf nicht allein deshalb dieselbe Autonomie erhalten, weil beide Vorgéinge auf
dem Bildschirm unmittelbar aufeinander folgen.

Dasselbe gilt fiir den Unterschied zwischen einer vorgeschlagenen Tatsachenfeststellung und ihrer
Validierung, zwischen einem Textbaustein in einem Entwurf und einem tatséchlich versandten Bericht.
Assistenz kann die Vorbereitung einer Handlung erleichtern und die Entscheidung trotzdem bei der
zusténdigen Person belassen. So wird Aufwand automatisiert, ohne stillschweigend Entscheidungsbefugnis zu
ibertragen.

Die Fachperson muss die Folgen der vorgeschlagenen Handlung sehen kénnen: Inhalt, Empfénger, Umfang
und Dokumentstatus. Eine echte Validierung setzt voraus, dass der Vorschlag gefindert oder abgelehnt werden
kann und ausreichend Zeit dafiir besteht. Das ist keine unnétige Reibung, sondern konzentriert menschliche
Entscheidung genau dort, wo eine Handlung Wirkung entfaltet.

Den tatsachlichen Einsatz steuern, nicht nur den Namen der Funktion

Eine Zusammenfassung kann beim Navigieren durch Unterlagen helfen oder zur Grundlage einer
nachteiligen Bewertung einer Person werden. Eine Liste kann Dokumente ordnen oder Mitarbeitende anhand
einer Verhaltensschitzung einstufen. Das sichtbare Format allein definiert daher weder Nutzung noch Risiko.

Die CNIL empfiehlt, von identifizierten Bediirfnissen auszugehen, zuldssige Nutzungen festzulegen und eine
Governance mit den erforderlichen Kompetenzen aufzubauen. Ihre Fragen und Antworten unterscheiden
auBerdem Bereitstellungsmodelle und Rollen bei der Datenverarbeitung. Das sind Orientierungspunkte fiir
die Organisation eines Einsatzes - keine Konformititsbescheinigung, die allein mit der Wahl eines Anbieters
verbunden wére. [7]

Auch der AI Act muss nach Zweckbestimmung des Systems, Rollen und Anwendungsbedingungen betrachtet
werden. Bestimmte beschéftigungsbezogene Anwendungen erscheinen in Anhang III. Das Wort
suntersuchung* allein bestimmt ihre rechtliche Einordnung nicht. Transparenzpflichten, verbotene
Praktiken und das Regime fiir Hochrisiko-Systeme sind voneinander zu unterscheiden. 8]

Fiir diese Ausgabe vom September 2026 unterscheidet der offizielle Zeitplan insbesondere zwischen den seit
dem 2. August 2026 geltenden Transparenzpflichten und der Anwendung des Regimes aus Anhang III ab dem
2. Dezember 2027. Ubergangsregelungen und bereits anwendbare Pflichten miissen fiir das konkrete System
und den jeweiligen Einsatz weiterhin gesondert gepriift werden. [9]

Die DSGVO regelt zudem ausschlie3lich automatisierte Entscheidungen, die rechtliche Wirkungen entfalten
oder eine Person in dhnlicher Weise erheblich beeintréchtigen, unter den Voraussetzungen und Ausnahmen
ihres Artikels 22. Eine rein formale menschliche Beteiligung darf nicht dazu dienen, die tatsichliche
Entscheidungsweise zu verschleiern. [5]

Voraussetzungen fiir eine dauerhafte Nutzung schaffen

Gute Governance legt fest, wer Nutzungsfille definiert, wer Ergebnisse bewertet, wer Schwierigkeiten
behandelt und wer Anderungen genehmigt. Sie unterscheidet auBerdem die laufende Datenverarbeitung von
einer Wiederverwendung fiir andere Zwecke. Die Verbesserung eines Dienstes ist fiir sich genommen keine
Erlaubnis, sensible Fallakten erneut zu verwenden.

Ist eine Verarbeitung voraussichtlich mit einem hohen Risiko fiir Rechte und Freiheiten verbunden, muss im
anwendbaren Rahmen gepriift werden, ob eine Datenschutz-Folgenabschétzung erforderlich ist. Die CNIL
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beschreibt Zweck und Voraussetzungen. Diese Arbeit kann helfen, konkrete MaZnahmen vor der Einfithrung
festzulegen, statt bereits laufende Praktiken nur nachtréglich zu dokumentieren. [11]

Diese Anforderungen geben dem Team einen stabilen Rahmen: Welche Informationen diirfen fiir welche
Aufgabe und mit welcher Befugnis genutzt werden? Dadurch kann Assistenz dauerhaft in die
Untersuchungsarbeit integriert werden und bleibt nicht auf eine isolierte Demonstration beschriankt.

Den Wert der geleisteten Arbeit belegen

Der Beitrag von KI zeigt sich im Fall selbst: relevante Passagen werden wiedergefunden, wichtige
Unterscheidungen besser bewahrt, Fragen prdziser formuliert und Analysen leichter wieder aufgenommen. Eine
tiberzeugende Demonstration muss diese Ergebnisse tiberpriifbar machen.

Den Nutzen beschreiben, bevor man ihn beziffert

Assistenz kann unterschiedliche Formen von Wert schaffen. Sie kann die Zeit fiir das Auffinden einer
Information verkiirzen, den Vergleich von Unterlagen erleichtern, eine tibersehene Frage sichtbar machen
oder die Ubergabe eines Falls vereinfachen. Diese Beitriige konnen sich gegenseitig verstirken; sie sollten
jedoch nicht in einer einzigen Produktivitdtskennzahl verschwinden.

Eine schnelle Zusammenfassung beweist noch nicht, dass die Untersuchung effizienter geworden ist.
Entscheidend ist, ob sie die wichtigen Unterschiede bewahrt und was sie anschlieBend erméglicht.
Umgekehrt kann eine assistierte Lektiire eine relevante Frage sichtbar machen und dadurch einen
zusitzlichen Untersuchungsschritt auslosen. Der Fall dauert dann linger - aber diese Zeit dient einem Bedarf,
der zuvor nicht ausreichend erkannt war.

Eine sinnvolle Bewertung unterscheidet daher den Aufwand fiir die Erstellung, den Aufwand fiir die
Uberpriifung und den Nutzen des Ergebnisses. Wert bedeutet nicht nur, dieselben Handlungen in kiirzerer
Zeit durchzufithren. Er kann darin liegen, bessere Handlungen auszuwéhlen, Grenzen friither zu erkennen
oder eine unabhéngige Review zu erleichtern.

Das AI Risk Management Framework des NIST strukturiert unter anderem Governance, Einordnung,
Messung und Management von KI-Risiken im jeweiligen Nutzungskontext. Dieser freiwillige Rahmen kann
eine Bewertung strukturieren; er ersetzt nicht die Priifung tatsichlicher Produktergebnisse in einem
konkreten Einsatz. [10]

Den Zusammenhang zwischen Fahigkeit und Wirkung zeigen

Fiir die strittige Zahlung l4sst sich ein eng umrissener Beitrag untersuchen: Findet das System die Passagen
zu Vorbereitung und Kontrolle einschlief3lich ihrer Bedingungen und verkniipft es sie mit dem richtigen
Vorgang? Das erwartete Ergebnis besteht nicht in einem bestimmten Satz. Entscheidend ist, dass die
verglichenen Gegensténde erhalten bleiben und die Fachperson daraus eine sinnvolle Frage ableiten kann.

Eine belastbare Demonstration l4sst Unterlagen, Fragestellung, Antwort und die daraus folgende Arbeit
erkennen. Sie benennt den Umfang, die verwendete Version und die Bedingungen, unter denen das Ergebnis
entstanden ist. Ein Erfolg in diesem Fall stiitzt diese Beobachtung. Er wird nicht zu einer Garantie fiir
Fehlerfreiheit in allen Féllen.

AnschlieBend sollten die Situationen erweitert werden: eine Zustimmung zu einem anderen Gegenstand, eine
Bedingung an anderer Stelle im Dokument, ein Interview in einer anderen Sprache oder ein bereits ersetztes
Dokument. Das ist kein kiinstlicher Versuch, das System zum Scheitern zu bringen. Es priift vielmehr die
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Eigenschaft, auf die das Team sich verlassen mochte - nicht nur die sprachliche Fliissigkeit einer einzelnen
Antwort.

Diese Unterscheidung gilt auch fiir Formate. Eine Funktion, die bei Text-E-Mails gut bewertet wurde, darf

nicht automatisch denselben Status bei einer Audioaufnahme oder einem gescannten Dokument erhalten. Die
Qualifizierung muss den tatsichlich verarbeiteten Informationen und ihrer Rolle in der Untersuchung folgen.

Assistenz danach bewerten, was sie erméglicht

Erwarteter Beitrag Sinnvolle Beobachtung Was allein nicht geniigt

Die relevante Passage wird mit der
Zugang zu Informationen entscheidenden Bedingung und
Version gefunden.

Eine groBe Zahl zurlickgegebener
Dokumente.

Die Beziehung, ihre Belege und die
Verknipfung verglichenen Gegenstande sind
verstandlich.

Eine unerkldrte Ahnlichkeit oder ein
Score.

Eine relevante Prifung wird

Eine | Auf; liste.
identifiziert und ihr Zweck benannt. IEEIH AR LI RO

Fortschritt der Untersuchung

Der Beitrag eines neuen Beweismittels
Kontinuitat und die zu Uberprifenden Punkte sind
lokalisiert.

Eine vollstandig neu geschriebene
Zusammenfassung ohne Vergleich.

Eine befugte dritte Person kann die
Ubergabe Griinde fiir eine Schlussfolgerung
nachvollziehen.

Ein Bericht, der lediglich kiirzer oder
eleganter ist.

Diese Tabelle zeigt keine Leistungswerte von LucenOne. Sie schligt eine Moglichkeit vor, beobachtbare
Beitrige zu erkennen. Ihre Messung muss auf tatsichlich untersuchten Situationen und Arbeiten beruhen.

Auslassungen ebenso priifen wie Vorschlige

Die Qualitit eines sichtbaren Zusammenhangs lasst sich leichter beurteilen als die eines Zusammenhangs,
den das System gar nicht vorgeschlagen hat. Ein Teil des Nutzens von Assistenz liegt jedoch gerade darin,
relevante Elemente zuginglich zu machen - auch dann, wenn sie die vom Team bereits erwogene Erklarung
relativieren.

Um diese Abdeckung zu bewerten, kann ein Satz von Unterlagen unabhingig gepriift werden, um die fiir eine
definierte Frage relevanten Passagen zu bestimmen. Die Systemergebnisse werden anschlie3end mit dieser
Referenz verglichen, wobei auch deren eigene Grenzen erhalten bleiben. Eine vom System erzeugte Liste kann
nicht allein beweisen, dass nichts Relevantes ausgelassen wurde.

Die Bedeutung einer Auslassung ist ebenso wichtig wie ihre Anzahl. Eine Wiederholung einer bereits
beriicksichtigten Nachricht zu tibersehen hat nicht dieselbe Wirkung wie die einzige Bedingung zu verpassen,
die die Reichweite einer Zustimmung veréndert. Fachliche Bewertung muss deshalb an der Frage und an der
Funktion der Information ausgerichtet bleiben - nicht nur an einer globalen Trefferquote.

Ebenso kann eine Antwort andere Worter verwenden und die Beziehungen dennoch korrekt bewahren.
Niitzliche Reproduzierbarkeit bedeutet nicht immer identische Formulierungen. Sie betrifft vielmehr das
Fortbestehen der relevanten Quellen, Gegenstéinde, Bedingungen und Grenzen, die dem Ergebnis seine
Bedeutung geben.
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Fachleuten gute Griinde geben, Assistenz zu nutzen

Akzeptanz entsteht nicht allein durch Schulungen iiber Grenzen. Sie entsteht auch in Situationen, in denen
Nutzer den Beitrag unmittelbar verstehen: Eine frither miihsame Recherche lisst sich leicht wieder
aufnehmen; ein Interviewprotokoll findet zuriick zu seiner Quelle; ein neues Beweismittel verbindet sich mit
den richtigen Fragen; eine Review hingt nicht mehr ausschlielich von der Person ab, die alle Interviews
gefiihrt hat.

Dieses Vertrauen ist konkret und tiberpriifbar. Es entsteht durch klar definierte Nutzungen, gepriifte
Ergebnisse und echte Moglichkeiten, auf einen Vorschlag einzuwirken. Eine Fachperson kann sich stark auf
eine Suchhilfe stiitzen und gleichzeitig Zusammenhénge, die eine sensible Schlussfolgerung tragen, besonders
intensiv priifen.

Vorteile gleichen nicht jeden Mangel aus. Eine Darstellung wird nicht dadurch akzeptabel, dass sie schnell
erstellt wurde, wenn sie Informationen an einen unbefugten Empfanger iibermittelt. Gute Durchschnittswerte
bei Dokumentenaufgaben rechtfertigen keine Bewertung von Personen, die weder gepriift noch zuléssig ist.
Wert beruht auf einem Biindel von Bedingungen - nicht auf einer Bilanz, in der jede Stérke gegen jede
Schwiche verrechnet werden kénnte.

Den Anspruch erhalten, wenn sich das System weiterentwickelt

Eine neue Funktion, eine neue Sprache oder eine Anderung der Verarbeitung kann den Beitrag der Assistenz
verdndern. Das Monitoring sollte erkennen lassen, was unter welchen Bedingungen bewertet wurde. Ein
Ergebnis aus einer bestimmten Version bleibt eine niitzliche Beobachtung; es befreit nicht von der Priifung
spaterer Anderungen, die wichtige Eigenschaften beriihren kénnen.

Das Ziel ist nicht, Verbesserung zu verhindern. Es geht darum, bereits geschaffenen Wert zu bewahren und
den Dienst begriindet zu erweitern. Eine Weiterentwicklung kann Kontext besser wiedergeben, bisher schwer
auffindbare Passagen zugéinglich machen oder erneute Priifungen verstandlicher darstellen. Solche
Fortschritte sollten anhand der Arbeit gezeigt werden, die sie ermdglichen.

lucen.one 20



LUCENONE KI & INTERNE UNTERSUCHUNGEN

FAZIT

Besser ausgestattete Untersuchungen, besser
destiitztes Urteil

Kehren wir zu 9:20 Uhr zuriick. Die Zahlung ist weiterhin zu erkliren. Die Assistenz hat keinen
Verantwortlichen benannt und den Fall nicht abgeschlossen. Sie hat erméglicht, Informationen gemeinsam
zu lesen, die in den Dateien getrennt vorlagen. Sie hat die Unterscheidung zwischen Vorbereitung und
Ausfithrung bewahrt und anschlieBend geholfen, die Priifungen zu identifizieren, die den Prozess
verstindlich machen kénnen.

Der spiter erhaltene Banknachweis hat einen Teil der Analyse vorangebracht. Durch seine Verkniipfung lief3
sich eine Frage eingrenzen, ohne die Fragen nach Befugnissen und Informationsfluss verschwinden zu lassen.
Interviews konnten préziser vorbereitet werden. Die Berichterstattung konnte unterscheiden, was nun besser
belegt war und was weiterhin Arbeit erforderte.

Diese Entwicklung zeigt genauer, worin der Nutzen von KI in internen Untersuchungen liegt. Fachleute
erhalten nicht nur mehr Text. Sie erhalten besseren Zugang zu Quellen, leichter iiberpriifbare Beziehungen,
Handlungsvorschlige mit erkennbarem Zweck und ein Arbeitsgedichtnis, das die Fortsetzung der
Untersuchung erleichtert.

Die Qualitit der Assistenz zeigt sich daher in der Zusammenarbeit. Das System unterstiitzt Organisation und
Analyse; die Fachperson iibt Urteil, Mandat und die ihr zustehenden Entscheidungen aus. Sicherungen fiir
Quellen, Kontext und Zugriff stehen diesem Nutzen nicht entgegen. Sie machen ihn in Situationen erst
verwendbar, in denen Worte, Interpretationen und Entscheidungen Folgen haben.

Der Anspruch von LucenOne

LucenOne steht fiir diesen Ansatz assistierter Untersuchungen: die Substanz des Falls leichter zuganglich
machen, Informationen mit den relevanten Fragen verbinden und Fachleuten ermdglichen zu verstehen, was
den néchsten Schritt rechtfertigt. Kiinstliche Intelligenz schafft ihren Wert durch die Arbeit, die sie
unterstiitzt - nicht durch eine Autoritét, die dem Modell zugeschrieben wird.

Dieser Anspruch verlangt weder, jede Untersuchung in eine Technologiedemonstration zu verwandeln, noch
professionelle Analyse durch ein Gesprich mit einem Modell zu ersetzen. Er verlangt eine Umgebung, in der
Informationen, Untersuchungsschritte und Schlussfolgerungen verbunden, tiberpriifbar und fiir die richtigen
Personen nutzbar bleiben.

Was eine Organisation von einer solchen Assistenz erwarten kann, ist anspruchsvoll: weniger verlorener
Aufwand fiir die Rekonstruktion bereits gewonnener Erkenntnisse, mehr Aufmerksambkeit fiir die wirklich
wichtigen Fragen und eine bessere Fihigkeit, den Fall zu erkldren, wenn die Verantwortung wechselt. Auf
solchen beobachtbaren Beitrigen kann belastbares Vertrauen entstehen.

Informationen zu verkniipfen bedeutet nicht nur, den Fall besser zu sehen. Es schafft die
Voraussetzung, ihn besser zu untersuchen.

Wenn Sie iiber den Einsatz von KI in Thren Untersuchungen und ein auf Thre Anforderungen zugeschnittenes
Demonstrationsszenario sprechen méchten: lucen.one. Fiir ein erstes Gespriach miissen keine Namen,
Beweismittel oder vertraulichen Fallinformationen {ibermittelt werden.
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HINWEISE

Quellen und Anwendungsbereich

Die Situationen und Tabellen in diesem Whitepaper sind fiktive Illustrationen. Sie zeigen fachliche Analysen und
Bewertungskriterien; sie stellen keine gemessenen Leistungswerte von LucenOne dar. Die nachfolgenden Quellen stiitzen die
jeweils mit ihnen verbundenen Aussagen innerhalb ihres jeweiligen Anwendungsbereichs.

Dieses Whitepaper ist keine Rechtsberatung zu einem konkreten Sachverhalt. Die genannten Rechtsakte und Leitlinien
behalten ihre eigenen Voraussetzungen und Anwendungszeitraume. Die Quellen wurden fiir diese Ausgabe am 9. September
2026 gepriift.

[1] Lewis et al. - Retrieval-Augmented Generation for Knowledge-Intensive NLP Tasks
NeurIPS 2020; iiberarbeitete arXiv-Fassung vom 12. April 2021.

Forschung zur Verbindung parametrischen Wissens mit Dokumentensuche fiir Aufgaben der Sprachverarbeitung. In Kapitel 1
als technischer Bezugspunkt fiir dokumentengestiitzte Antworten herangezogen, ohne die experimentellen Ergebnisse auf
LucenOne zu {ibertragen.

Publikation 6ffnen

[2] Gao, Yen, Yu und Chen - Enabling Large Language Models to Generate Text with Citations

EMNLP 2023, S. 6465-6488.

Die ALCE-Arbeit unterscheidet in den betrachteten Aufgaben zwischen Fliissigkeit, Richtigkeit und Qualitit der Zitate. Sie
stlitzt die in Kapitel 2 vorgenommene Trennung zwischen erzeugtem Text und dokumentarischer Fundierung. Sie ist keine
Bewertung von Untersuchungsplattformen.

Artikel 6ffnen

[3] Phillips et al., NIST - Four Principles of Explainable Artificial Intelligence
NISTIR 8312, September 2021; veroffentlicht am 29. September 2021.

Orientierungspunkte zu Erklarung, Verstindlichkeit, Prozess-Treue und Wissensgrenzen. In Kapitel 2 verwendet, um eine
iberpriifbare dokumentarische Beziehung von dem Anspruch zu unterscheiden, interne Modellmechanismen beobachten zu
koénnen.

Bericht 6ffnen

[4] AFA und PNF - Praxisleitfaden zu internen Antikorruptionsuntersuchungen
14. Marz 2023, insbesondere Abschnitt 2.3.4, S. 29-31.

Orientierungspunkte zu Bericht, Untersuchungshandlungen, Tatsachen, den Verdacht stiitzenden oder entkréftenden
Elementen sowie Grenzen des Informationszugangs. In Kapitel 5 im Antikorruptionskontext verwendet, ohne daraus ein
allgemeingiiltiges Verfahren oder eine KI-Validierung abzuleiten.

Leitfaden 6ffnen

[5] Verordnung (EU) 2016/679 - Datenschutz-Grundverordnung
27. April 2016, insbesondere Artikel 5, 6, 9, 10, 22, 25, 28, 32 und 35.

Grundsétze der Verarbeitung, Rechtmi Bigkeit, Datenschutz und ausschlieBlich automatisierte Entscheidungen. In Kapitel 6
verwendet. Jede Vorschrift behélt ihren eigenen Anwendungsbereich und ihre Ausnahmen; dieses Whitepaper beurteilt keine
konkrete Verarbeitung.

DSGVO 6ffnen
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[6] CNIL - Referenzrahmen fiir betriebliche Hinweisgebersysteme
Beschluss Nr. 2023-064 vom 6. Juli 2023; verdffentlicht im Journal officiel am 21. Juli 2023, insbesondere Abschnitt 7.

Datenschutzrechtlicher Referenzrahmen fiir diese Systeme, insbesondere zu Zwecken und Aufbewahrung. In Kapitel 4
herangezogen,; er bildet nicht den vollstindigen Rechtsrahmen jeder internen Untersuchung ab.

Beschluss und Anhang 6ffnen

[7] CNIL - Fragen und Antworten zur Nutzung generativer KI-Systeme

Erste Hinweise angekiindigt am 18. Juli 2024; Seite aufgerufen am 9. September 2026.

Bedarfe, Nutzungen, Bereitstellung, Verantwortlichkeiten und Governance, insbesondere Frage 6. In Kapitel 6 verwendet.
Institutionelle Empfehlungen werden von rechtlichen Pflichten unterschieden, die nicht automatisch fiir jeden Einsatz
identisch gelten.

Fragen und Antworten 6ffnen

[8] Verordnung (EU) 2024/1689 iiber kiinstliche Intelligenz - Al Act

13. Juni 2024; auf EUR-Lex eingesehene konsolidierte Fassung vom 27. Juli 2026.

Insbesondere Artikel 3, 4, 5, 6, 14, 50, 111 und 113 sowie Anhang I, Nummer 4. In Kapitel 6 verwendet, um
Zweckbestimmungen, Rollen und anwendbare Regime zu unterscheiden. Mafgeblich bleiben die im Amtsblatt ver6ffentlichten
Rechtsakte.

Konsolidierten Text 6ffnen

[9] Europiische Kommission - Timeline for the Implementation of the EU Al Act

AT Act Service Desk; Zeitplan aufgerufen am 9. September 2026.

Institutioneller Bezugspunkt zu den Anwendungsfristen einschlieBlich der Anderungen durch den Digital Omnibus on Al In
Kapitel 6 verwendet, um Transparenzpflichten, Hochrisiko-Regime und Ubergangsfristen zu unterscheiden. Er unterstiitzt die
Lektiire der Rechtsakte, ersetzt sie aber nicht.

Offiziellen Zeitplan 6ffnen

[10] NIST - Artificial Intelligence Risk Management Framework (Al RMF 1.0)
NIST AI 100-1, Januar 2023.

Freiwilliger Rahmen fiir Governance, Einordnung, Messung und Management von Risiken. In Kapitel 7 fiir die Logik
kontextbezogener Bewertung herangezogen. Die im Whitepaper vorgeschlagene Vergleichsmethode ist eine redaktionelle
Anwendung, kein Zertifizierungsergebnis.

Al RMF 6ffnen

[11] CNIL - Was Sie iiber Datenschutz-Folgenabschatzungen (DSFA) wissen sollten

Institutionelle Seite, aufgerufen am 9. September 2026.

Voraussetzungen und Zweck der DSFA bei Verarbeitungen, die voraussichtlich ein hohes Risiko mit sich bringen. In Kapitel 6
verwendet. Welche Priifung erforderlich ist, hingt von den Merkmalen der jeweiligen Verarbeitung ab.

Hinweise zur DSFA 6ffnen

Eine Publikation von LucenOne

Sie diirfen dieses Whitepaper vollstdndig weitergeben, sofern Urheberschaft und Hinweise erhalten bleiben. Die Darstellung
muss den Sinn wahren und darf keine Zustimmung von LucenOne suggerieren, die nicht erteilt wurde.
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